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『あなたの調剤薬局』、LINE での調剤予約の処方せん自動印刷機能を新搭載  

加盟店の声から生まれた新機能。その“ひと手間”効率的にゼロへ。 

 

埼玉県を中心に全国で調剤薬局を 38 店舗運営するイントロン株式会社（本社：埼玉県川越市、代表取

締役：増子治樹）は、自社で開発・販売する調剤薬局向けコミュニケーションサポートツール『あなたの調剤

薬局』（※1）において、加盟店薬局様より日々の運用の中で寄せられていた現場改善の要望を受け、「調

剤予約 処方せん自動印刷機能」を正式に提供開始いたしました。 

 

本機能は、LINE で受け付けた調剤予約の処方せん画像を自動でダウンロードし、指定プリンタへ自動印

刷まで実行するものです。調剤予約の活用が進む一方で増加していた確認・印刷作業の負担を軽減し、薬

局現場の実務に即した形で業務効率化を実現するとともに、LINE 経由での調剤予約を利用いただいた患

者様の待ち時間短縮にもつながる運用環境を整備します。 

 

■ 処方せん自動印刷機能の概要 

調剤予約は、患者の利便性を高める一方で、受付後の業務処理に「ひと手間」が発生していました。 

今回追加された「処方せん自動印刷機能」は、この受付後の業務処理を自動化することで、調剤予約をよ

り効率的に活用できる環境を整えるものです。 

LINE を活用した調剤予約が広がる中で、予約後の業務フローを効率化することは、持続的な運用体制の

構築に不可欠です。本機能は、その基盤づくりを支える取り組みであり、日々の業務改善が薬局経営の安

定化につながります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ 現場と共に進化するシステムへ 

『あなたの調剤薬局』は、直営店舗および加盟店薬局様の運用現場から寄せられるご意見をもとに、段階

的な改善を重ねてきました。今回の自動印刷機能も、現場起点で生まれた機能です。私たちは今後も、現

場の声を原動力に、実務に根差した改善と進化を重ね、薬局 DX の高度化を推進してまいります。 

 

■「あなたの調剤薬局」について 

「あなたの調剤薬局」は、調剤薬局専用の患者様と薬剤師を繋ぐ、コミュニケーションサポートツールです。 
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LINE をベースとし、「調剤予約」、「健康相談」、「投薬後フォロー」、「お薬手帳機能」、「トレーシングレポート

の自動生成」等のコンテンツを網羅したシステムです。 

LINE をベースとしていることから患者様にとってユーザビリティが高く、また、薬局の対人業務の強化、か

かりつけ薬局の推進等の経営課題に着目したサポートシステムとなっており、2025 年 3 月末現在、同シス

テムは 1,300 を超える薬局店舗に導入されています。 

（※1）「あなたの調剤薬局」は株式会社スカイリンクスの登録商標です。 

 

■イントロン株式会社について 

商  号  ： イントロン株式会社 

代 表 者   ： 代表取締役社長 増子治樹 

所 在 地   ： 埼玉県川越市脇田本町 13－5 川越第一生命ビル 

設  立   ： 1993 年 5 月 

事業内容 ： 調剤薬局および医療モール（埼玉・千葉・東京・茨城・三重・熊本・宮崎）38 店舗の運営 

        調剤薬局向けシステムの開発・販売 

資 本 金   ： 1,000 万円 

ホームページ URL ： https://intron.co.jp 

  

 

イントロン株式会社  

■「MEDISTORY」・「あなたの調剤薬局」の製品に関する問合せ先 

カスタマーサポート窓口  

TEL：050-8895-2225   MAIL: support@yppp.jp 

 

■その他、本プレスリリースに関する問合せ先 

経営管理部 MAIL：ir@intron.co.jp 
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